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1. Fogalommagyarazat

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében Személyes Adatokat kezel.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely muvelet vagy muveletek Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt Személyes Adatok megjelSlése jGvobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a Személyes Adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyttt
meghatarozza. Ha az Adatkezelés céljait és eszkOzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,

az Adatkezel6t vagy az Adatkezel$ kijelolésére vonatkozo kiilonos szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatvédelmi Incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon
kezelt Személyes Adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Alnevesités: Személyes Adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil t6bbé mar nem allapithaté meg, hogy a Személyes Adat, mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kilén
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a Személyes Adatot nem lehet kapcsolni.



Az Erintett Hozzajarulasa: az Erintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfelel$ tajékoztatison
alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerGsitést

télreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté Személyes
Adatok kezeléséhez.

Azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, killéndsen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozo adat, online
azonosité vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynékség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a Személyes Adatot kozlik, fiiggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstlnek cimzettnek, az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az Adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Harmadik Fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tgynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az AdatkezelGvel, az Adatfeldolgozéval vagy azokkal
a személyekkel, akik az Adatkezelé vagy Adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a Személyes
Adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Jog/jogszabalyok/jogi koételezettségek: A mindenkor hatilyos magyar és eurdpai unids
jogszabalyok.

Kiilonleges Adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé Személyes Adat, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adat, az egészségligyi adat és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé Személyes Adatok:

(a) genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozo
minden olyan Személyes Adat, amely az adott személy fiziologiajara vagy egészségi allapotara
vonatkoz6 egyedi informaciét hordoz, és amely els6sorban az adott természetes személybdl
vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

(b) biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkoz6 minden olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert Személyes Adat, amely lehetévé
teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

(c) egészséglgyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
Személyes Adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészséguigyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol.

,Profilalkotas™: Személyes Adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek

soran a Személyes Adatokat valamely természetes személyhez fGz6d6 bizonyos személyes

jellemz8k értékelésére, kilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferencidkhoz érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,



tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd jellemzSk elemzésére vagy elérejelzésére
hasznaljak.

Személyes Adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely
informacié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

2. Az Adatkezel6

Adatkezel6: Esztergom-Budapesti Féegyhazmegye Szent Maté Ingatlaniizemeltetési
Koézpontja

Székhely: 1014 Budapest, Uri utca 62.

Postacim: 1071 Budapest, Damjanich utca 48.

E-mail: adatvedelem@szemik.hu

3. Akezelt személyes adatok

ezaltal a megkeresésében
foglaltaknak lehet6ség
szerint eleget tegyen.

panasz soran On,
mint érintett az
Adatkezel$
szamara szolgaltat,
jellemzben név,
telefonszam, email
cim.

Adatkezelés Adatkezelés célja Adatkezelés | Kezelt adatok | Az adatkezelés
megnevezése jogalapja kére iddtartama
Kapcsolatfelvétel, | Az adatkezelés célja, hogy Az érintett Barmely olyan Az Adatkezel6 a
reklamaci6-, kérdésére-, kérésére, hozzajarulasa, személyes adat, személyes adatokat
panaszkezelés panaszara az Adatkezel6 | GDPR 6. cikk (1) melyet a 2 kérdés
valaszolni, reagalni tudjon, a) kapcsolatfelvétel, n l4sdi
. megvilaszoldsiig,

illetve az On 4ltal
cl6terjesztett igény
rendezéséig-, vagy
hozzdjarulasanak
visszavonasaig
kezeli. Ezt
kévetSen
valamennyi On
altal megadott
személyes adat
véglegesen és
helyreallithatatlanul
torlésre kertl.

Foglalas soran
megval6ésuld
adatkezelés

Az Adatkezel6 altal
mikodtetett weboldalon
torténd foglalas lehetévé

tétele, illetve a weboldalon

Az ASZF szerint
szerzOdés
teljesitése, GDPR
6. cikk (1) b)

Erkezés és tavozas
datuma,
kapcsolattartasi
adatok (név,

Az Adatkezel6 a
személyes adatokat
a szerz6dés

megszinését



mailto:adatvedelem@szemik.hu

kozzétett ASZF szerinti

szerz6dés teljesitése az
elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal

telefonszam, email
cim), tartézkodasi
orszag, tovabbi
vendégek neve és
kora, megjegyzés a

kovets 5 év

(polgari jogi
eléviilési ido)
elteltéig kezeli.

Adatkezel6 altal igénybe
vett szolgaltatok sitiket
helyezhetnek el a latogato
szamitégépén annak
érdekében hogy szamara
célzott hirdetéseket
jelenitsenek meg.

GDPR 6. cikk (1)
a)

adatai; a latogatd
altal hasznalt 1P
cim,
a bongész6 tipusa,
a béngészésre
hasznalt eszkoz
opericios
rendszerének
jellemz6i.

Osszefliggd szolgaltatasok foglalashoz.
egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIIL torvény
13/A §-a alapjan.
Cookie (siiti) Az Adatkezel6 weboldalan Az érintett A felhaszndl Az Adatkezel6 a
kezelés sttiket alkalmaz, illetve az hozzajarulasa, szamitégépének személyes adatot

hozzajarulasanak
visszavonasaig
(cookie-haszndlat
kikapcsolasa
boéngészéjén),
illetve legfeljebb 2
éves id6tartamban
kezeli. Ezt
kévetben a
személyes adat
torlésre keril.

Az Adatkezel6 az alabbi stitiket kezeli weboldalaval 6sszefiiggésben:

Szolgaltaté

Cél

Regisztralja az egyedi azonositét, amely statisztikai

_ga *.d50.hu

_gat  *.d50.hu

_oid  *d50.hu

google-

collect .
analytics.com

adatokat general arra nézve, hogy a latogaté hogyan 2 év

hasznalja a webhelyet.

A Google Analytics altal hasznalt thottle request

szerinti aranyt tarolja.

Regisztralja az egyedi azonositét, amely statisztikai

adatokat general arra nézve, hogy a latogaté hogyan Session

hasznalja a webhelyet.

Used to send data to Google Analytics about the
visitor’s device and behaviour. Tracks the visitor
across devices and marketing channels.

Lejarat Tipus

HTTP
Session HTTP

HTTP
Session  Pixel




4. Az adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozdk

Cimzett megjelolése Adattovabbitas célja

D-EDGE Hospitality Solution Az online szallasfoglalas lehet6ségének
biztositasa, bankkartyas fizetés

FIBIT Global Marketing Kft. Tarhelybérlés
(cégjegyzékszam: Cg.01-09-867510)

Google Ireland Ltd. Google Analytics elemz6 szolgaltatas
igénybevétele

Az Adatkezel6 a Weboldalrél ugréopontként elérheté kilsé honlapok tartalmaért, adat- és
informaciévédelmi gyakorlataért nem vallal felel6sséget. Amennyiben az Adatkezel6 tudomasara
jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés érintettek jogait vagy a hatalyos jogszabalyokat sérti, a
linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrél.

A Weboldalrél ugrépontként elérheté kiilsé honlapok tartalma altalaban olyan harmadik
személyektdl szarmazik, akik nem 4allnak kapcsolatban az Adatkezel6vel. El6fordulhat, hogy ezen
harmadik személyek is elhelyeznek tartalmakat, cookie-kat, web-beaconokat a felhasznald
szamitogépén, vagy hasonlé technologiakat alkalmazva gytjtenek adatokat sajat weboldalukon.
Ilyen esetekben az adatkezelésre az ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi
el6irasok az iranyadoak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felelGsséget
nem vallal.

5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 az adatbiztonsag megfelelé szintli garantalasa érdekében felmérte adatkezelései
kapcsan felmertlé kockazatokat és értékelte Sket a kockazatok silyossaga és a bekovetkezés
valészindsége szempontjabol kilonb6z6 szempontok szerint.

Az Adatkezel6 a weboldalaval Osszefuggésben az informatikai rendszerek mikodtetése soran a
szitkséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és technikai megoldasokat biztositja, hogy adatai
illetéktelen személyek birtokdba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak
torolni, kimenteni a rendszerbdl, vagy modositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi

kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrol nyilvantartast vezetiink, amennyiben szitkséges, a felmeriilé
incidensekrdl tajékoztatjuk.



A Felhasznal6 és a Weboldal kozotti internetes kommunikacié végponttdl végpontig titkositva,
https (http+ssl) protokollon keresztil torténik.

Az Adatkezel6 szamitogépein jelszavas védelmet alkalmaz, informatikai eszkozeit
tlzfalvédelemmel latja el.

Az Adatkezel6 tulajdonaban allé szamitogépeket megfelel jelszoval, virusvéds programmal latja
el, informatikai eszkozei selejtezését erre vonatkozo selejtezési protokoll alapjan végzi.

Adattovabbitas esetén az adatok megismerésének okat és idejét az Adatkezel$ jegyzékonyvben
rogziti, illetve arr6l a GDPR-ban eléirtaknak megfelel6en adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

6. Az érintettek jogai

Barmikor jogosult tajékoztatast kérni postai, elektronikus, vagy telefonos tton a tajékoztatéban
megjel6lt elérhetSségeken keresztiil az altalunk kezelt, Onre vonatkozé személyes adatokrol.

Kérésére esetén tajékoztatjuk:

. a kezelt adatokrdl,

. az adatkezelés céljarol,

. jogalapjarol,

. idétartamarol,

. arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg adatait.

A tajékoztatast a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beldl irasban, a tajékoztatas kérés
formajatdl fuggben papir, vagy elektronikus uton adjuk meg.

Barmikor tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozast annak benyujtasatol szamitott
legrovidebb idén belil, de legfeljebb 30 nap alatt megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hozunk, és a dontésrol tajékoztatjuk.

Barmikor jogosult az altalunk kezelt személyes adatok torlését, vagy a helytelenil régzitett
személyes adatok helyesbitését kérni.

Ezen kiviil zaroljuk a személyes adatat, ha ezt kéri, vagy ha a rendelkezésiinkre all6 informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené jogos érdekeit. Az {gy zarolt személyes adatot addig
kezeljik, ameddig fennall az adatkezelési cél vagy jogos érdek, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Az érintett személy a jelen tajékoztatbban megadott elérhetéségeken keresztil kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését az Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmd jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben



- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6 arra az idGtartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett

jogos indokaival szemben).

On a jelen tijékoztatéban megadott elérhetéségeken keresztiil jogosult arra, hogy az Onre
vonatkozé, On 4ltal az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld.

A hozzatérési, torlési, helyesbitési, korlatozasi, adathordozasi és zarolasi kérelemnek a
lehet6ségekhez képest leghamarabb, de legfeljebb 30 napon belil eleget tesztink és értesitjikk. Ha
kérelmének nem tudtunk helyt adni, ez esetben is 30 napon belil értesitjik.

Ha az adatot a hozzajarulasaval mas személy szamara tovabbitottuk, az adattovabbitas cimzettjét is

értesitjik a sziikséges 1épésekrol.

Amennyiben személyes adatait hozzajarulasa alapjan kezeljiik, On barmikor jogosult arra, hogy
hozzajarulasat visszavonja. Hozzajarulasat az Adatkezel6nek jelen tajékoztatoban rogzitett
elérhet6ségein valé megkeresés utjan vonhatja vissza.

rr,

Amennyiben On latassériilt, vagy id6s kort, gy kérheti az Adatkezel6tdl - a
jelen Adatkezelési Tajékoztatéban rogzitett elérhetGségeken - hogy az
Adatkezelési Tajékoztaté tartalmat word (szoveg) formatumban, vagy
nagybetiis valtozatban bocsassa rendelkezésre.

Emellett jogosult panaszaval a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
www.naih.hu,

Telefon: +36 (1) 391-1400
Telefax:+36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

fordulni vagy a Polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezé Birésag elStt érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos
jogait.

Az illetékes birésagot megtalalja az alabbi linken:

https://birosag.hu/birosag-kereso



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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A jelen tajékoztatdban felsorolt jogosultsagait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy
egyéb modon irasban kapcsolatba 1ép az Adatkezelével. A megkeresésével Osszefiiggésben
kérhetik, hogy a megkeresé személy azonositsa magat vagy olyan egyéb adatokat adjon meg, melyek
a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsag igazolasara szolgalnak.

Az Adatkezel6vel kapcsolatba léphet a 3. pontban rogzitett elérhet6ségeken.
Esztergom-Budapesti Féegyhazmegye

Szent Maté Ingatlaniizemeltetési K6zpontja
Adatkezel6



